
Allegato n. 1 al Regolamento:  

 

Il CONSUMATORE non ha il diritto di recedere dal contratto a distanza nei seguenti casi:  

1. un contratto di fornitura dei servizi se l'imprenditore ha eseguito il servizio interamente con 

l'espresso consenso del CONSUMATORE, che è stato informato prima dell'inizio della 

prestazione che dopo l'esecuzione del servizio da parte del'imprenditore perderà il diritto di 

recesso; 

2. un contratto in cui il prezzo o la commissione dipende dalle fluttuazioni del mercato 

finanziario, delle quali l'imprenditore non ha il controllo, e che potrebbero verificarsi prima 

della fine del periodo di recesso dal contratto; 

3. un contratto in cui l'oggetto della prestazione è un articolo non prefabbricato, prodotto 

secondo le specifiche del CONSUMATORE o che serve a soddisfare l'esigenze 

personalizzate; 

4. un contratto in cui l'oggetto della prestazione è un bene facilmente deperibile o un bene con 

una breve durata di conservazione; 

5. un contratto in cui l'oggetto della fornitura è un articolo consegnato in un imballaggio 

sigillato che non può essere restituito dopo l'apertura del pacco per motivi sanitari o igienici, 

se il pacco è stato aperto dopo la consegna;  

6. un contratto in cui l'oggetto della prestazione sono oggetti che dopo la consegna, per loro 

natura, sono irrevocabilmente inseparabili da altri oggetti;  

7. un contratto in cui l'oggetto della prestazione è costituito da bevande alcoliche, il cui prezzo 

è stato concordato alla conclusione del contratto di vendita, il cui la consegna può avvenire 

solo dopo 30 giorni e il cui valore può dipendere dalle fluttuazioni del mercato delle quali 

l'imprenditore non ha il controllo; 

8. un contratto in cui il CONSUMATORE ha espressamente richiesto all'imprenditore di 

recarsi presso di lui per una riparazione o manutenzione urgente. Se l'imprenditore fornisce 

servizi aggiuntivi rispetto a quelli richiesti dal CONSUMATORE o fornisce beni diversi dai 

pezzi di ricambio necessari per effettuare la riparazione o la manutenzione, il 

CONSUMATORE avrà il diritto di recesso in relazione ai servizi o beni aggiuntivi; 

9. un accordo in cui l'oggetto dell'esecuzione è costituito da registrazioni sonore o visive o 

programmi informatici forniti in confezione sigillata, se l'imballaggio è stato aperto dopo la 

consegna; 

10. un contratto per la fornitura di giornali, periodici o riviste, ad eccezione dei contratti di 

abbonamento; 

11. un contratto concluso in un'asta pubblica; 

12. un contratto di locazione di un edificio o di un locale per scopi diversi da quelli residenziali, 

il trasporto di beni, il noleggio di auto, il catering, i servizi relativi al tempo libero, se il 

contratto specifica la data o il periodo di esecuzione del servizio;  

13. un contratto per la fornitura dei contenuti digitali non registrati su un supporto tangibile se la 

prestazione è iniziata con l'espresso consenso del CONSUMATORE prima della scadenza 

del periodo di recesso e dopo che l'imprenditore l'abbia informato della perdita del diritto di 

recesso. 


